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ABSTRAK

gusn Penelitian adalah merancang sustu aplikasi pemasaran dan, penjualan berbasis
=5 vang meliputi basis duata member dan basis data preduk. Metodelogi yang
Seunskan dalam penyosunen skripsi ini adelah meitode pengumpulan data, metode
aliss dan metode perzncangen. Untuk metode pengumpulan data ini kami lakukan
gmean metode wawancars, kuisioner dan menggunakan referensi pustaka untuk
sengkapi informasi yang dibutuhkan, Metode analisa kami kerjakan dengan cara
peizkukan analisa terhadap user dan produk vang akan menggunakan aplikasi yang
=i buat. Scdangksn peadas metode perancangan yang digunakan adalah metode
s=ncangan basis data dengan melakukan proses perancangan database dan aplikasi.
sesil dari perancangen ini dimanfastken untuk pengeksesan yang mudsh dalam
Sencarian data dan informasi.

== kunci: Analisa. perancangan.aplikasi data basis data_ pemasaran, penjualan.
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ABSTRACT

e mescarch objective is to design an application of web-based marketing and sales
‘sswvenng member datsbase and datghase products. Melhodology used in the preparation
W this thesis is the method of data collection, methods of analysis and design method,
Sor this data collection method we did with interviews, questionnaires and use the
s=ference library to complete the required information. The method of analysis we do by
way of analyzing the user and products thar will use the applications we create. While
e design method used is the method of database design to make the process of
:ﬂ:]:usc design and applications. The result of this design is used to access an easy to
“se=rch data and information.

Sevwords: Analysis, design, application, data, database, marketing, sales

L PENDAHULUAN

Semakin berkembangnya ilmu pengetshuan membuat persaingan yang ada di
Sunia kerja semakin tinggl. Persaingan di segala bidang industri dan jasa vang ada di
masyarakat, beserta sistem infirmasi yang digunakan sangat berpotensi  dalam
perkembangan bidang dan jasa yang dijalankesn oleh masyarakat. Sistem informasi vang
Sgunakan harus mengikutl perkembangan yang ada Semua penggunaan teknologi vang
Sigunakan sangal mempengaruhi kesuksesan atap kinerja dalam bidang dan jasa vang
“Sjalani. Sistem informasi tersebut berupa Website sistem pemasaran dan penjuclan.
Suang Lingkup kami diseluruh Indonesia dan aplikasi yang akan dibuat mempunyai
meeng: lingkup sebagai berikul: Regisirasi member didalam website, Informasi produk
Sidalam wehsite secars detail, Shopping cart ment untuk user dalam memben produk
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dan Security untuk keamanan member dan admin.

Tujuan penulis membuet aplikasi ini adalah sebagai berikut memberikan suatu
informasi berbasis web dengan menggunakan metode atau persyaratan vang ada,
schingga memberikan kualitas informasi profil dari perusshasn yang menarik dan
menyediakan data terkini dan merancang suam sistem informasi pemasaran berbasis
web yang memberikan kemudahan bagi customer untuk menpakses produk dari
perusahaan,

Manfast dari pembustan aplikasi ini adalah sebagai berikut memudahkan
customer untuk mendapatkan informasi mengenai produk dan profil perusahaan
Memudahkan customer untuk memberikan saran, kritik. pertanysan untuk perusahaan
melalui aplikasi pemasaran berbasis web, Memudahkan penjualan produk bagi
perusahaan via online dan memudshkan admin dan karyawan dalam mengelola website.

2. METODE PENELITIAN

Metodologi Penelitian merupakan tahapan-tahapan yang dilalui oleh penulis dari
rumusan masalah smpai kesimpulan schingga digunakan oleh penulis sebagai pedoman
penulis dalam melaksanakan peneltian. Metode Analisis yang penulis gunakan adalah a)
Metode Analisis, meliputi 1) Pengumpulen Informasi, Pengumpulan informasi
dilakukan dengan melakukan studi kepustakasn dan wawancara kepada pihak-pihak
yang terlibat dengan sistem yang sedang berjalan, 2) Mengidemtifikasi Masalah-
Masalah, Dari informasi vang diperoleh.maka dapat ditentukan titik-titik mana sajs pada
sistem vang lama vang memiliki kelemahan. 3)Mendefinisikan Sysiem reguirement,
Setelsh informasi tentang kelemshen sistem diperoleh kemudian mendefinisikan apa
sdja sebenamya yang dibutuhkan sistem lama untuk mengatasi kelemahannya. 4)
Menenmkan persyaratan sistem. Menenwkan syarst-syarat vang diperlukan untuk
perancangan sislem vang baru yeng dapat mengatasi kelemahan yang dihadapi saat ini,
3) Pembuatan STD,DFD. b) Metode Perancangan, Metode perancangan terdiri dari: 1)
Perancangan Datsbase Konseptual (Concepiusl Database Design), Mendeskripsikan
dan membust model dari informasi yang digunakan pada PT Cshava, 2) Perancangan
Database Logikal (Logical Database Designy, Membuat sebush model dar informasi
yang digunakan pada model data yang spesifik dan relasi antar date: 3) Perancangan
Database * Fisikal (Physical Database Design), Mendeskripsikan bagaimana data
disimpan dalam database (struktur dats. organisasi fie).

3. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Berdaserkan hasil kuesioner untuk mengetahui kebutuhan perusafaarn, dengan
melihat kuota kebutuhan peruschoon dan data kuesioner vang telah kami scharkan,
perusahoon membutuhkan aplikasi vang depat membantu merska dalam pembelian
produk secara online, aplikasi ini memuat pemasaran dan penjualan aksesoris
smariphone. Dari hasil analisis dapar dirumuskean bahwa masalah atau kendala yang
terjadi, akan dibuat aplikasi yang dapat membantu perusshaan’ dalam melakukan
pemasaran dan penjualan produk mercka dengen membuar sistem dan aplikasi berbasis
websile vang memuat dafiar informasi produk secara demil. Berikut perancangan solusi
berdasarkan hasii analisiz aplikasi sejenis dan kuesioner -

a. Membuat fitur regisirasi member, Fitur ini berfungsi untu meregistrasi member agar
terdaftar didalam perusshean sehingga member dapat berbelanja via website 'dan
melihat produk secara detail serta harpanya.

b. Membuat fitar Shopping Cert, Fitur ini berfungsi untuk member dalam melakukan
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pembelian produk , agar produk yang ingin dibeli oleh member masuk ke dalam
shopping cart dan melakukan transaksi didalam fitur shopping cart tersebut.

¢. Menambah fitur security, Fitur ini berfungsi untuk user agar mencegah terjadinya
ketidak ingatan password dalam login didalam website. Fitur security ini tersedia
dalam forgot password.
Berikut perancangan sistem yang digambarkan menggunakan Dara Flow Diagram -
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Gambar 3. Rancangan Lavar Add Cart
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Gambar 4. Rancangan Layar Login Admin

Spesifikasi dan instzlasi aplikasi ini dibagi dua vailu persngkat keras dan
perangkat lunak. Perangkat keras vang digunakan untuk mengimplementasikan aplikasi
ini yaitu peranghai keras pada sisi server dan client dengan spesifikasi perangkat keras
dlgunakﬂn sebagai berikui:
Hardisk Server 40GB, Client 40GB
Processor Server Pentium 1V 2, 66 GHz. Client Pentium IV 1,7 GHz
Main Memory Server 512MB, Client 128MB
VGA Server 256MB, Client 128MB
Sedangkan perengkat lunsk yang digunaksn untuk mengimplementasikan
aplikasi pada perangkat keray pada sisi server dan cliemt dengan spesifikasi sebagai

it el i B

berikut:
% ___ Tabel 1. Spﬂlﬁkm P@gkuﬁﬂ‘ﬂpﬂﬁﬂm Serrerdan Client
_Pevarzal Koms Sy,
Brocassor Pt TV 2. 66 !'ﬂ:uum I 1.3 GHz
M Memery SEME 138 MB
Hard Dhsk 40GE w0 GE
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Spesifikasi perangkst lunak yang dibutuhkan untuk mengimplementasikan
aplikasi yang divsulkan pada PT. Cahaya adalah sebagzi berikut :

Tabel 2. Spesifikesi Perangkat Lunak pada Sisi Server dan Client

Bahncn Pemiograme rHE Todak Perfu
Web Server APACHE Tidak Perlu
[IBME MYSIH Ve 5506 Tidak Perlu ]
Bruwser MiaeTh Firele, B Opera, JIL Micnila Firefnw, IE, COperz, dll,

Pada saat dilakukan uji coba aplikasi berbasis website, fitur untuk user yang
terdiri dari cart, login, shipping, payment, confirm, search produci, dan product catalog
yang dibagi ke dalam product, special product, dan news berjalan lancar sesuai dengan
harapan. _
Jika wrer terlalu lama menggunakan aplikasi ini dengan kemampuan hardivare
vang rendah, aplikasi akan keluar secera paksa stau discbut dengan Force Close, hal ini
disebabkan oleh rendahnya RAM pada perangkat yang digunakan oleh wser, untuk
mengalasi hal ini, sver dapat melakukan resiarr aplikasi kembali.

4. KESIMPULAN
Berdasarkan hasil analisis dan perancangan sistem pemasaran dan penjualan
berbasis web pada PT. Cahaya , maka dapat diambil simpulan sebagai berikut:
- Aplikasi ini dapat memudahkan semua element vang berkaitan dengan pihak
perusahaan.
b. Aplikasi ini dapat menghilangkan hambatan ruang dan wakm karena dapat diakses
dimana saja selama 24 jam.
c. Aplikasi ini membaniu membantu mempromosikan produk perusahaan lebih efektil
don efisien
Aplikasi ini memberikan daya tarik dan tampilan menarik vang berkaitan dengan
pihak perusahaan
Saran yang patut dipertimbangken bagi pengembangan lebih lanjut dari aplikasi
ini, diantaranya:
& Perlunya maintenance yang baik dari pihek perusahaan terhadap aplikasi ini, dan
{aktor pendukung aplikasi ini.
b. Perlunya pengembangan dari aplikasi ini, karena masih adanva kekurangan pada
aplikasi int, agar lebih baik untuk kedepannya _
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